ESKISEHIR TEKNIK UNIVERSITESI
KALITE GUVENCE YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Amag ve Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg ve kapsam

MADDE 1 - Bu Yonerge; Eskisehir Teknik Universitesinde egitim-6gretim,
arastirma faaliyetleri ve idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivencesi, programlarin
akreditasyon stiregleri, bu kapsamda tanimlanan goérev, yetki ve sorumluluklar ile Kalite
Komisyonunun, Birim Kalite Komisyonunun ve “Kalite Glivence Koordinatorligi”niin
olusumu ve ¢alismalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenler.

Dayanak

MADDE 2 - Bu Yonerge; 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununun 44 {lincii maddesinin (b) bendi ile 23/7/2015 tarihli ve 29423 sayil1 Resm1
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiksekogretim Kalite Giivencesi

vy

Yoénetmeligi”"ne dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 - Bu Yonergede gecen;

a) Akreditasyon: Dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgii standartlarin; Eskisehir Teknik
Universitesinin herhangi bir birimi tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lgen
degerlendirme ve dis kalite glivencesiirecini,

b) Bagkan: Eskisehir Teknik Universitesi Kalite Komisyonunun baskanin,,

¢) Birim: Eskisehir Teknik Universitesine bagh fakiilte, enstitli, meslek
yuksekokulu, uygulama ve arastirma merkezleri, akademik ve idari birimleri,

¢) Birim Kalite Komisyonu: Akademik ve idari birimlerde kurulan Birim Kalite
Komisyonunu,

d) Dis Degerlendirme: Eskisehir Teknik Universitesinin veya Eskisehir Teknik
Universitesi programlarinin; egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetleri kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen
dis degerlendiriciler veya Yiliksek6gretim Kurulunca taninan bagimsiz Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslarinca
yuritiilen dis degerlendirme stirecini,

e) I¢ Degerlendirme: Eskisehir Teknik Universitesi egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetleri Kkalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme
calismalarinin, Universitenin gérevlendirecegi degerlendiriciler tarafindan
degerlendirilmesini,

f) Kalite Giivencesi: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis
kalite standartlari ile uyumlu kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine
getirdigine dair glivence saglayabilmek icin yapilan tiim planh ve sistemli
islemleri,

g) Kalite Komisyonu: Eskisehir Teknik Universitesi Kalite Komisyonunu,

g) Kalite Koordinatérliigii: Eskisehir Teknik Universitesi Kalite Komisyonunun
destek hizmetlerini saglayan Koordinatorligi,

h) Kalite Kurulu: “Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Yonetmeligi” ile kurulmus,
Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

1) Rektér: Eskisehir Teknik Universitesi Rektériinii,

i) Rektor Yardimais:: Eskisehir Teknik Universitesi Rektér Yardimcisiny,

j) Senato: Eskisehir Teknik Universitesi Senatosunu,
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k)

1)

Stratejik Planlama: Eskisehir Teknik Universitesinin kalkinma planlariny,
programlariny, ilgili mevzuat ve benimsenen temel ilkeler ¢cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonunu olusturmak; stratejik amaclar1 ve o6lgtlebilir
hedefleri belirlemek; 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
performanslarini 6lgmek ve bu stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katiimci yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans
gostergelerini siirekli izleme siirecini,

Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC(): Yiiksekogretim igin
tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesini,

m) Universite: Eskisehir Teknik Universitesini
ifade eder.

IKINCi BOLUM

Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar ve Kalite

Koordinatorliigii

Kalite Komisyonun olusumu

MADDE 4 - Kalite Komisyonu; ayni akademik birimden birden fazla olmamak tizere
Ogretim lyeleri arasindan Senato tarafindan segilen en az 10 iiyeden olusur. Komisyon
liyeleri arasinda Genel Sekreter, Ogrenci Temsilcisi ile Strateji Gelistirme Daire Baskani
da ilaveten bulunur. Kalite Komisyonunun bagkanligini Rektor, bulunmadig1 zamanlarda
ise Rektor Yardimcisi yapar.

Kalite Komisyonu tiyelerinin gorev siiresi 3 yil, Ogrenci Temsilcisinin gérev siiresi
ise 1 yildir. Gorev siiresi sona ermeden ayrilan liyenin yerine veya herhangi bir nedenle
bosalan tliyelik icin kalan stireyi tamamlamak tlizere ayni usul ve esasla yeni bir tliye secilir.
Goreyv siiresi sona eren liye, ayni usul ve esasla yeniden secilebilir.

Kalite Komisyonunun ofis ve personel destek hizmetleri, “Kalite Koordinatorligi”
tarafindan yurutiltr.

Kalite Komisyonunun goérevleri
MADDE 5 - Kalite Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a)
b)

c)
<)
d)

g)

Universitenin stratejik planini hazirlamak,

Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesiyle ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak,
Universitenin akademik ve idari birimlerinin kalite yoénetim sistemi
faaliyetlerine “Kalite Koordinatorliigi” araciligiyla destek olmak,

Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu ¢alismalari
desteklemek,

Universitenin stratejik planinda belirlenmis olan hedefler g¢ercevesinde
performans gostergelerini izlemek, yeni hedefler belirlemek ve bu kapsamda
yapilacak ¢alismalar1 “Yiiksek6gretim Kalite Kurulu” tarafindan belirlenen usul
ve esaslar dogrultusunda yiiritmek,

Stratejik planda 6ngoriilen kalite hedeflerine ulagsma diizeyini diizenli olarak
O0lemek ve stlirdiiriilebilirligini saglamak,

Kalite anlayisinin tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesini saglamak,
Kalite yoénetim siireclerinin uygulanmasinda; katiimcihiga, Universite
kaynaklarini daha etkin ve verimli kullanmaya, siirecleri iyilestirmeye ve
kaliteli hizmet sunmaya dayanan kurum kultiiriintin olusturulmasina katki
saglamak,
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I¢ degerlendirme ¢alismalarini yiirtitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini iceren yilhk “Kurumsal I¢ Degerlendirme
Raporu”nu hazirlayarak Senatoya sunmak,

Dis degerlendirme siireci i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, “Yiiksekégretim
Kalite Kurulu”na veya dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi saglamak,
Senato tarafindan onaylanan yillik “Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu”nu
Universitenin Internet sayfasinda yayinlanmasini saglamak ve Yiiksekogretim
Kuruluna bildirmek,

Dis degerlendiriciler tarafindan yerinde ziyaretler sonucu hazirlanan ve
“Yiiksekogretim Kalite Kurulu” tarafindan kabul edilen “Kurumsal Dis
Degerlendirme Raporu”’nu Universitenin internet sayfasinda yaymlanmasini
saglamak.

Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslari
MADDE 6 - Kalite Komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda

calisir:
a)

b)

c)

Kalite Komisyonu her akademik yilda en az dort kez bunlarin disinda baskanin
cagrisi veya komisyon {lyelerinin salt c¢ogunlugunun yazili basvurusuyla
toplanir.

Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Bagkan tarafindan belirlenir bu bilgiler “Kalite
Koordinatorligu” tarafindan tiyelere duyurulur.

Kalite Komisyonu liye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda
Baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilr.

Kalite Koordinatorliigii
MADDE 7 - “Kalite Koordinatorliigii” ilgili Rektér Yardimcisinin baskanliginda
yeterli sayida personelden olusur. Koordinatorliigiin gorevleri;

a)
b)

c)
<)

d)
e)

Birim Kalite Komisyonunun olusturulmasi, ¢alisma esaslarinin belirlenmesi ve
faaliyetlerinin izlenmesinde,

Universite ve akademik birimlerin “Stratejik Plan”da yer alan o6lgiilebilir
nitelikteki hedeflerinin ve bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin
periyodik olarak izlenmesinde,

Universite ve akademik birimler tarafindan yeni hazirlanacak “Stratejik Plan”
icin 6ngoriilen hedeflerin ve performans gostergelerinin belirlenmesinde,
Universitenin Stratejik Planindaki hedefler dogrultusunda, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetlerinde, idari hizmetlerin degerlendirilmesinde ve kalitenin
gelistirilmesinde,

Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi ¢calismalarinda,

Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlari
dogrultusunda gerekli ¢alismalarin ytrutilmesinde “Kalite Komisyonu”na veya
“Birim Kalite Komisyonlari”’na destek olmaktir.

UCUNCU BOLUM

Birim Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar

Birim Kalite Komisyonunun olusumu

MADDE 8 - Birim Kalite Komisyonu; akademik birimlerde dekan/miidiir veya
yardimcisinin  baskanliginda; birim sekreterinden ve ilgili birimin Birim Kurulu
tarafindan segilen, tercihen kalite konusunda tecriibeli 6gretim elemanlarindan olmak
lizere en az 5 liyeden olusur. Ogrencisi olan birimin 6grenci temsilcisi de komisyonda yer
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alir. Idari birimlerdeki Kalite Komisyonu ise birimin baskaninin baskanlhiginda, sube
miidiirleri ve seflerden olusur.

Birim Kalite Komisyonu tyelerinin gorev siiresi 2 yildir. Gorev stiresi sona ermeden
ayrilan lyenin yerine veya herhangi bir nedenle bosalan iiyelik i¢in kalan siireyi
tamamlamak tlizere ayni usul ve esasla yeni bir tliye secilir. Gorev siiresi sona eren liye,
ayni usul ve esasla yeniden segilebilir.

Birim Kalite Komisyonunun gérevleri
MADDE 9 - Birim Kalite Komisyonunun goérevleri sunlardir:

a)
b)

c)
<)

d)

Birimin stratejik planini hazirlamak,

Birimin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari
hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon
sturecinde yapilacak her tiirlt ¢alisilmanin yiritilmesini saglamak,

Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nu hazirlamak,

Birimde Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslari
tarafindan yapilacak belgelendirme ve sonrasi degerlendirme c¢alismalari
icin gerekli hazirliklar1 yapmak; bu kuruluslara her tiirlii destegi vermek,
Kalite Komisyonunun kararlarini ilgili birimin ilgili béliim, program, alt
birimlerine duyurmak; uygulamalarina katki saglamak ve sonuclarini
izlemek,

Faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlayacaklar yillik raporu Ocak ay1 sonuna kadar
Kalite Komisyonuna sunmak,

Bu Yonerge ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda gerekli diger ¢alismalar1 ytirtitmektir.

Birim Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslari
MADDE 10 - Birim Kalite Komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar
dogrultusunda ¢alisir:

a)

b)

c)

Birim Kalite Komisyonu her akademik yilda en az 4 kez bunlarin disinda
baskanin ¢agrisi veya kurul tliyelerinin salt gogunlugunun yazili bagvurusuyla
toplanir.

Toplanti giindemi, tarihi ve yeri Baskan tarafindan belirlenir ve iiyelere
duyurulur.

Birim Kalite Komisyonu tliye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve
toplantiya katilanlarin salt ¢ogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi
durumunda Baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yoénergede hiikiim bulunmayan haller

MADDE 11 - Bu Yo6nergede hiikiim bulunmayan héllerde 23/7/2015 tarihli ve
29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirirlige giren “Yiiksekogretim Kalite
Glivencesi Yonetmeligi” hiiklimleri uygulanir.

Yiirtirlik
MADDE 12 - Bu YoOnerge Senato tarafindan kabul edildigi tarihten itibaren
yurirlige girer.

Yiiriitme
MADDE 13 - Bu Yonerge hukiimlerini Rektor yurtttr.
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YURURLUGE GiRi$

Senato Karar Tarihi Senato Karar Sayisi
10/7/2018 2/4
DEGISIKLIK
Tarihi Sayisi Degisiklik Yapilan Madde
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