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1. Endiistri Miihendisligi ve Calisma Alanlar

Orgiitlerde malzeme, isgiicii, makina ve paranin etkili bir sekilde kullanilmasi igin yéntem
ve teknikler gelistirerek uygulamayi amaclayan Endiistri Miithendisligi i¢in asagidaki tanim
Ongoriilmektedir:

Endiistri Miihendisligi insan, malzeme ve makinadan olusan biitiinlesik sistemlerin
tasarim, kurulus ve gelistirilmesiyle ilgilenir. Calismalarinda matematik, fizik ve sosyal
bilimlerdeki 6zel bilgi ve becerileri miihendislik analiz ve tasarim ilke ve yontemleriyle
birlestirerek, bu sistemlerden elde edilecek sonuglan belirlemeye, kestirmeye ve
degerlendirmeye calisir.

Endiistri Miihendisleri, kurulugsun kaynaklarinin dengeli dagilimindan, etkin kullanimindan
ve uzmanlar arasindaki isbirliginin kurulmasindan da sorumludur. Bir 6rgiitiin kendi 6zgiin
ugraslari yaninda, farkli alanlardaki uzmanlarla yonetim arasinda bir koprii gibi iletisim gorevi
de yapar. Endiistri Miihendisi, her diizeydeki yoneticinin karar verme asamasinda ihtiyag
duydugu bilgi destegini, bilimsel yontemler kullanarak veren kisidir. Bu nedenle bir Endiistri
Miihendisi kamu, ticaret, hizmet, tasarim, sanayi ve hatta askeri alanda faaliyet gosteren biitiin
orgiitlerde calisabilir.

Endiistri Miithendisliginin belli basli gérev alanlar1 asagidaki gibi gruplandirilabilir:

a) is Tasarimi, is (")lg:iimii, Ucret Yonetimi: 1§ sistemlerinin gozlem, analiz, yontem
gelistirme, standartlastirma, siire belirleme ve is géren egitimini destekleme amagclariyla
incelenmesini; is degerleme sisteminin kurulmasin1 ve buna bagl olarak {icret tesvik
sistemi i licretlendirme politikalarinin belirlenmesini kapsar.

b)isyeri Diizenleme ve Malzeme Yonetimi: Isyerindeki makina ve tesisatin yerlerinin
belirlenmesini, malzeme akisinin diizenlenmesini, isyeri giivenliginin arttirilmasinin,
kullanilan arag ve gereclerin standartlastirilmas: ile tagima-stoklama-bakim-onarim-
yenileme-genisleme (tevsi) gibi faaliyetlerin planlanmasini kapsar.

¢) Uretim Planlamasi ve Kontrolii: Uretilecek iiriin miktarina ve isyeri kapasitesine bagl
olarak iiretimin planlanmasini ve c¢izelgelenmesini; tezgah ylikleme, hammadde, yan
mamul ve mamul stoklarinin kontroliini ve depolanmasini; ekonomik iiretim
miktarlarinin saptanmasini kapsar.

d)Maliyet ve Biitce Kontrolii: Uretim maliyetinin tahminini, birim maliyetlerin
hesaplanmas1 kontrolii i¢in gerekli kayit diizeninin ve sistemin tasarimini; gereksiz
malzeme ve iggiicli kullaniminin 6nlenmesini kapsar.

e) Kalite Yonetimi: Cogunlukla istatistiksel yontemler kullanilarak iiretilen mamullerin
istenen kalitede olup olmadiginin belirlenmesini, toplam kalite yonetimi felsefesinin
uygulanmas1 ve kalite gilivence sisteminin olusturulmasi icin gerekli sistemlerin
tasarlanmasini, kurulmasini, isletilmesini ve kontrol edilmesini kapsar.

f) Isbilim (Ergonomi): insan, makina, cevre iliskilerini inceleyerek, insanlarin saglikli ve
tiretken bir sekilde ¢alisabilmeleri igin gerekli diizenlemelerin yapilmasini kapsar.

g) Sistem Analizi: Bir sistemin insanlar, makineler, kurallar, yontemler gibi bilesenlerini,
amaclarini, gereksinimlerini, bozukluklarin1 ve biitiin bunlarin ne derece gergeklestigini
saptamak amaciyla birbiriyle olan iligkilerini tanimlar.



h)Program Gelistirme: Endistri miihendisligi problemlerini ele alarak, problemin
¢Oziimiine yonelik yazilim olusturur ve bu yazilimin isletmeler tarafindan kolay
kullanilabilmesi i¢in uygun ara yiizleri tasarlar.

2. Stajlarla Ilgili Kurallar ve Degerlendirme
2.1 Genel Kurallar

a Eskisehir Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi Boliimiinde biitiin 6grenciler, 4 yillik
egitimleri boyunca toplamda en az 45 isgiinii staj yapmakla yiikiimliidiirler. Stajlarin istenen
ozellikleri saglayan isletmelerde yapilmasi gerekir. Stajlarin isimleri, siireleri yapilabilecegi
donemler ve oncelikleri asagida verilmistir:

Endiistri Miihendisligi Staji I:

e Enerken IV. yariyilin sonunda baslayabilir ve en az 20 isgiinii yapilmak zorundadir.

e Staj yapilacak isletmede, imalat atdlyesi ya da bir iiretim siireci yer almalidir.

e Isletmede en az 1 makine miihendisi veya ilgili sektdr dalindan 1 miihendis galistyor
olmalidir. (Ornegin, orman fiiriinlerini isleyen bir kurulusta Orman Endiistrisi
Miihendisi ¢alistyor olmasi yeterlidir).

e Isletme, yukaridaki kosullari saglamak kaydiyla, kiiciik/orta/biiyiik &lgekli olabilir.

Endiistri Miihendisligi Staj II:

e Enerken VI. yariyilin sonunda baslayabilir ve en az 25 isgiinii yapilmak zorundadir.

e Isletmede en az 1 endiistri miihendisinin ¢alisiyor olmasi gerekmektedir. Ozellikle
satig, iiretim, pazarlama gibi farkli faaliyetlerin farkli birimlerde yiiriitiildiigii orta ve
biiyiik 6l¢ekli isletmeler bu staj i¢in uygundur.

b) Staj yapacagi isletmeyi segen dgrenciler staj baslangig tarihinden en az 15 giin 6nce 6grenci,
“Staj Siireci Akis Semas1”(EK-1)na uygun olarak “Ogrenci Staj Basvuru ve Kabul
Formu”(Fakiilte Ogrenci Staj Yonergesi EK-2) nu doldurur ve “Béliim Staj Komisyonu na
teslim ederek basvuru siirecini baslatir. Staja kabul edilen dgrenci; “Kurum/Kurulus Ogrenci
Staj Degerlendirme Formu” (Fakiilte Ogrenci Staj Yonergesi EK—4) nu ve staj bagvurusu ile
ilgili tiim belgeleri Fakiilte ya da Béliim web sayfasindan temin eder. Ogrenci, ayrica “Boliim
Staj Komisyonu” tarafindan hazirlanan ve Y6netim Kurulu tarafindan onaylanan “Ogrenci Staj
Kilavuzu” hiikiimlerine uymakla ytikiimliidiir.

0 Staj, esas olarak egitim-6gretim faaliyetlerinin yapilmadigt; “Yaz Donemi”’nde veya Giiz
ve Bahar Dénemi arasinda yapilir. Ogrenci egitim-6gretime devam ettigi siirece staj yapamaz.
Ancak Yaz Okulunda veya Giiz ve Bahar donemlerinde haftada en az {i¢ tam isgiinii




dersi olmayan 6grenci, stajin1 dersinin olmadigi giinlerde yapmak kosuluyla “Bdéliim Staj
Komisyonu”nun karariyla bu kuralin diginda tutulur. Yaz Okulunda veya Giiz ve Bahar
donemlerinde dersi olan 6grenci, staj basvurusunda yukarida belirtilen belgelere ek olarak ders
programini getirmelidir.

d) Donem kosullart saglandigi siirece stajlar ayni isletmede yapilabilir.

6) Herhangi bir staj ¢esidini zaman dilimlerine ayirarak farkli isletmelerde yapmak miimkiin
degildir. Staja nerede baslandiysa orada tamamlanmalidir.

f) Stajlarin ilgili isletmede kesintisiz ¢alisilarak tamamlanmasi gerekir. Ancak isletmede toplu
izin yapilmasi veya herhangi bir nedenle iiretimin durdurulmasi halinde, staja ara verilmesi ve
iiretime baslaninca devam edilmesi miimkiindiir. Boyle durumlarda 6grenciler “Boliim Staj
Komisyonu™na bilgi vermekle yiikiimliidiir.

g Ogrenci yapacag her staj i¢in ayr1 “Kurum/Kurulus Ogrenci Staj Degerlendirme Formu”
almalidir. Staj i¢in basvurulan isletmenin 6grenciden isteyebilecegi diger 6zel belgelerin de
(6grenci belgesi, ikametgah belgesi, giivenlik sorusturmasi, staj belgesi vb.) 6grenci tarafindan
hazirlanmasi gerekir.

h) Staj boyunca her 6grenci bir staj raporu hazirlamalidir. Staj raporu, “2.2 Staj Raporu Yazim
Kurallar1” basligr altinda agiklanan igerige uygun olarak yazilmalidir. Aksi halde staj gecersiz
sayilir. Ayn1 donemde iki staj yapilmasi halinde her staja ait staj raporunun ayri yazilmasi
gerekir.

) Normal kosullarda bir hafta bes is giinii olarak kabul edilmektedir. Cumartesi ve/veya Pazar
giinleri de calisilan kurum/kuruluslarda, bu durumun belgelenmesi halinde, bu yerlerdeki
haftalik i giinii esas alinir. Cumartesi ve/veya Pazar giinleri tam giin ¢alisilmasi durumunda
bunun staj defterinin 6n sayfasinda yaziyla belirtilerek yetkili bir kisi tarafindan onaylanmasi
gerekir. Izin, bayram, iiretimin durmas1 vb. nedenlerle galisilmayan giinler staj siiresine dahil
edilmez.

j) Ogrenciler staj yaptiktan kurulusta, disiplin ve is yeri is giivenligi ilgili biitiin kurallara
uymak zorundadir.

K Ogrenciler staj boyunca hazirladiklar1 staj raporunu, her tiirlii staj alismasini ve eger
ogrenciye verildiyse kapali zarftaki “Kurum/Kurulus Ogrenci Staj Degerlendirme Formu’nu,
stajin bitimini izleyen akademik yariyilin ilk 15 giinii i¢inde; mezuniyet agamasina gelmis
ogrenci ise bir ay i¢inde “Bo6liim Staj Komisyonu”na teslim etmelidir. Staj miilakatlar1 rapor
tesliminden en erken bir hafta sonra gerceklestirilir. Belgelerini ilan edilen tarihten sonra teslim
eden dgrencilerin staji kabul edilmez. “Kurum/Kurulus Ogrenci Staj Degerlendirme Formu”
isletme tarafindan mektupla da gonderilebilir. Ancak degerlendirme formu mutlaka isletmedeki
bir yetkili tarafindan iinvani belirtilerek, ilgilinin kase ve imzas1 ile onaylanmalidir. imza,
miihiir veya tarihler bulunmayan, iizerinde silinti, kazint1 ve usuliine uygun olmayan diizeltme
yapilan staj evraklar1 kabul edilmez.

) Staj raporu ve diger ¢alismalar, degerlendirme sonucu ne olursa olsun geri verilmez.

m) Komisyonca uygun goriilen staj calismalarinin ilgili 6grenci tarafindan boliimde sunulmasi
istenebilir.

2.2 Staj Raporu Yazim Kurallar::

a) Staj raporu, staj kilavuzundaki sorularin yanitlandigi, staj yapilan isletmede 6grenciden
yapmast istenen 6zel ¢aligmalarin ve ¢izimlerin bulundugu rapordur. Staj raporu,

e A4 boyutunda beyaz kagitlara, iist, alt ve sagda 2.2 cm, solda 3 cm kalacak bigimde,
12 pt Times New Roman fontlar1 kullanilarak, tek satir araliginda (paragraf igleri)
yazilir.

e Rapor boliimleri Latin karakterleri kullanilarak sayisal bicimde numaralanir (1., 2.,
3. gibi). Alt boliimler de benzer bigimde numaralandirilir (1.1, 1.2, 1.3 gibi). Tim
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boliimlere ve alt boliimlere baslik konur. Ana boliim basliklar1 biiylik harflerle
yazilir. Alt boliimlerde en ¢ok 3 seviyeye kadar inilir (2.1.1 gibi). Bundan sonraki
alt boliimler, eger gerekirse kiiciik harf kullanilarak belirtilir ( a), b), ) gibi).

e Yazilan staj raporlarinda “Fakiilte Ogrenci Staj Yénergesi EK-5a, EK-5b ve EK—
3”de ornegi verilen kapak sayfasi, i¢ kapak sayfasi(fotografli) ve Ogrenci Staj
Devam Cizelgesi yer almalidir. S6z konusu rapor, tanimlanan formata ve Boliim
Staj Komisyonunca belirlenen icerige uygun sekilde hazirlanir.

e Yazilan rapora, gerekli goriildiigii takdirde ekler de konulabilir. S6z konusu ekler,
EK-1, EK-2 bi¢iminde ayrilir ve bu eklerin, eger varsa, boliim numaralar E.1, E.2
bi¢iminde numaralanir. Rapora ve eklerine gereksiz higbir bilgi ve belge konulmaz.

o Staj raporunda, kilavuzda yer alan sorular siral1 bir sekilde olmali ve her cevap ait
oldugu sorunun takibinde bulunmalidir.

« Staj raporu Boliim Staj Komisyonunun istedigi sekilde ciltlenmis ya da dosya i¢inde
sunulur.

b)Kilavuzda yanitlanmasi istenen herhangi bir soru, eger staj yapilan yere uymuyorsa ya da
uygun bir yanit verme olanag1 yoksa o soru yanitlanmayabilir. Ancak yanitlanmayan her
sorunun gerekgeleri ayrintili olarak belirtilmelidir. Gergek veriler elde edilerek yapilmasi
istenen caligmalarda, staj yaptiginiz kurum gizlilik gibi gerekgelerle verileri kullanmaniza
izin vermediginde Ornek veriler tlizerinden de olsa yontemleri uygulamaniz
beklenmektedir.

c) Staj raporundaki yazi kesinlikle okunakli ve biitiin ¢izimler soruda istenen 6zellikte (kroki
veya Olcekli ¢izim) olmalidir. Staj raporu bilgisayar ile yazilmalidir.

d)Staj raporunda kullanilan dile ayri bir 6énem verilmeli ve biitiin yazim kurallart ile
noktalama isaretlerine dikkat edilmelidir.

e) Rapora her tiirlii agiklama, teknik terimleri agiklayan bir sozliik vb. eklenebilir.

2.3 Degerlendirme
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Teslim edilen staj evrakinin isletme tarafindan miihiirlenmis ve yetkili kisiler tarafindan
imzalanmig olmasi1 gerekir. Aksi halde staj ¢aligmalar1 degerlendirilmez.

Ogrencinin stajmin basarili kabul edilebilmesi igin staj yapilan kurum/kurulus tarafindan
doldurulan “Kurum/Kurulus Ogrenci Staj Degerlendirme Formu’ndaki “Degerlendirme
Notu”nun 5 iizerinden en az 3 olmasi 6n kosuldur. Verilen not 3’iin altinda ise §grenci
“Boliim Staj Komisyonu™ tarafindan stajda “Basarisiz” sayilir.

“Kurum/Kurulus Ogrenci Staj Degerlendirme Formu”, “Ogrenci Staj Raporu”, stajla ilgili
ek Dbilgi ve belgelerin 06n degerlendirmesi “Bolim Staj Degerlendirme
Komisyonu/Komisyonlar1” tarafindan yapilir ve bu Komisyon tarafindan incelenen ve
degerlendirilen stajin, “Basarili” sayilabilmesi i¢in Komisyonun verdigi “Degerlendirme
Notu”nun da 5 {izerinden en az 3 olmasi gerekir.

“Boliim Staj Komisyonu”; verilen “Degerlendirme Notlar”n1 da dikkate alarak yapacagi
degerlendirme sonucunda 6grencinin, stajinda “Basarili/Basarisiz” olduguna karar verir.
Gerekli durumlarda “Boliim Staj Komisyonu”, dgrencinin staji ile ilgili s6zlii sunum
yapmasini isteyebilir. Stajinda “Basarisiz” bulunan 6grenci icin karar gerekgeli olarak
yazilir.

Degerlendirme sirasinda calismanin onceki yillarda yapilan stajlarla birebir benzerlik
gosterdigi belirlenirse staj dogrudan “Basarisiz” sayailir.

Staj1 “Basaris1z” sayilan 6grenci ayni staj1 farkli bir isletmede tekrarlamak zorundadir.



3. ENDUSTRI MUHENDISLIGIi STAJI I

Endiistri Miithendisligi Staj1 I, endiistri miihendislerinin isletmelerde gorev alabilecegi
temel alanlarin ve faaliyetlerin incelenebilmesini saglamak amaciyla yaptirilmaktadir. Stajin
Ogrencilere kazandirmasi beklenen faydalari asagida sekildedir.

e Bugiine kadar derslerde aktarilan konularla ilgili temel bilgi islem siireclerinin ve
programlarinin isletmede uygulanis seklinin kavranmasi,

e Bilgisayarlar vasitasiyla veri aktarimini gerceklestiren departmanlar arasindaki iliskilerin
kavranmasi,

e Ogrencilere sektdrde mevcut olan paket programlari tanima firsatinin yaratilmasi,

e Uretimde kullanilan malzeme, makina ve tezgah gibi fiziki 6geler ile bunlari calistiranlar
arasindaki iligkilerin 6grenilmesi,

e Uretim ydntemlerinin goriilmesi,

e Olaylara ve problemlere miihendislik yaklasiminin gelistirilmesi

e Ilk dort yariyilda verilen derslerin olusturdugu bilgi birikiminin imalat isletmelerinde
gelismesinin saglanmasi,

e lzleyen yariyillarda alinacak dersler i¢in &n hazirlik yapilmas,

e Ogrencileri 6zellikle imalat isletmelerinde Endiistri Miihendislerinin yaptiklar1 ve
yapabilecekleri islerle tanistirilmast, vb.

Endiistri Miithendisligi Staji I’in gergevesi, asagida verilen sorulara iligkin cevaplardan,
tartigmalardan ve yorumlardan olusur. Sorular, verilen siraya gore cevaplanmalidir. Ayrica
isletmenin sizden istedigi diger mithendislik ¢aligmalarinin ayr1 bir rapor olarak yer almasi hem
stajin degerlendirilmesinde, hem de mezuniyetten sonraki is yasaminizda olumlu rol
oynayacaktir.

3.1 STAJ YERI TANITIMI

Soru 1: Staj yaptiginiz isletmeyle ilgili asagidaki bilgileri veriniz.
Isletmenin ad1 ve adresi

Isletmenin gelisimini tanitan kisa tarihgesi

Varsa bagli bulundugu tist kurulus ve mevcut tesisleri
Isgorenlerin sayisi (isci, teknisyen, miihendis, idari personel vb.)
Sirket statiisii ve sermaye yapisi
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Soru 2: Staj yaptigimiz isletmede Endiistri Miihendisleri hangi birimlerde ne tiir
gorevler yapmaktadir?

3.2 ISLETMENIN YAPISI

Soru 3: Staj yaptigimiz isletmede imal edilen mallar, iiretim kapasitesi, temel
hammaddeleri, malzeme tedarik yontemleri ve yillik iiretim miktarlar1 hakkinda
bilgi veriniz.

Soru 4: Staj yaptiginiz isletme miisteri olarak kimleri goz oniinde bulundurmaktadir
(Son kullamicilar, perakendeciler, dagitim merkezleri, ¢alisanlar vb.).



Soru 5: Isletmenin; isci sendikalari, is kurumlar, devlet, miisteriler, rakipler ve
cahisanlar gibi kurum faaliyetleriyle ilgili paydaslarim belirleyiniz.

Soru 6: Uriine deger katan tiim aktiviteler diisiiniildiigiinde, iiretim sistemi her organizasyon
icin ¢ok onemlidir. Bir iiretim sistemi pek ¢ok girdi (malzeme, donanim, arag-gereg,
isgiicii, enerji, para, bilgi vb.) kullanwr. Bu girdilerin bazilar: diger organizasyonlarin
triinleridir. Bunun yaminda bir iiretim sistemi ¢alisma siiresince ¢evresiyle
(Miisteriler, rakipler, ulusal ekonomi, devlet, alacaklilar, tedarik¢iler vb.) etkilesim
icindedir.

Isletmedeki mevcut iiretim sisteminin bashea girdilerini belirleyiniz. Nereden ve
nasil tedarik edildiklerini belirtiniz.

3.3 YERLESIM

Soru 7: isletmede gézlemlediginiz bir atélyenin ézellikle yollarin, giris ve ¢ikisini,
tezgahlarin yerlesimini bir kroki iizerinde gosteriniz.

3.4 MALZEME AKTARIMI

Soru 8: Operasyonlart basarili bir sekilde gerceklestirmek icin malzeme ve parc¢alarin fabrika
icinde akist ve hareketi temel zorunluluktur. Malzeme ve parcalarin fabrika iginde
hareket ve akis siirecine “Malzeme Aktarimi” adi verilir. Malzeme aktariminda
(tasinmasinda) kullanilan donanimlara; paletler, konveyorler, konteyner tasiyicilar,
vingli tasvyicilar, portatif- konsol- tasinabilir raflar, OSE (otomatik stoklama erigim
sistemleri- Ingilizce kaynaklarda AS/RS-automated storage retrieval systems),
kamyon, treyler vb. érnek olarak verilebilir.

Isletmedeki malzeme aktarma ekipmanlarmm inceleyerek, nerede ve hangi
amagcla kullanildiklarim belirtiniz. Herhangi bir malzeme aktarma ekipmaninin

izledigi yolu Soru 7°de verilen atolye krokisi iizerinde o atolye kapsaminda
gosteriniz.

3.5 URETIM SISTEMLERI

Soru 9: Uretilen parcalarin imalat swrasinda gordiikleri islemler dort ana grupta

siniflandirilir:
o [lk seklini veren dokiim ve dévme gibi birincil islemler
o Olciisiine getirmek icin tornalama, frezeleme gibi talas kaldirma iglemleri
o Mekanik ozelliklerini iyilestiren sertlestirme, 1slah gibi isil islemler
o Son goriiniim veren boya, kaplama, parlatma gibi son islemler

Isletmede kullanilan iiretim yontemlerini yukaridaki simflandirmaya gore
aciklayimz.

Soru 10: Uretim sistemleri asagidaki gibi siniflandirilabilir:



Celik tiretimi, seker rafinesi ve kimyasal siireglerde oldugu gibi siirekli akis ile
karakterize edilen sistemler “siirekli siirecler” olarak adlandirilir.

Uriinler, biiyiik partilerle degismeyen siralarda iiretildiginde siire¢ seri iiretim siireci
olarak adlandwrilir. Standart iiriin tipleri seri tiretimi temsil eder. Parcalarin
degismeyen islem swralari (rotalari) nedeniyle, tesisler akis tipi iiretime gore
diizenlenebilir. Otomobil endiistrisi akig tipi tiretime iyi bir ornektir.

Kesikli tiretim stire¢leri, tirtinlerin miisteri spesifikasyonlarina gore kiiciik partilerle
tiretildigi siireglerdir. Atolye tipi, parti tipi ve proje tipi tiretim kesikli iiretimi temsil
eder. Atélye tipi iiretimde, diisiik miktarlarda, yiiksek olgiide miisteri istegine gore
uyarlanmis tiriinler iiretiliv. Uriin islem swralart cok degisiktir ve tesisler islevsel
temelde diizenlenir. Standart olmayan iiriinlerin iglendigi metal, plastik, agag isleri
endiistrisi atolye tipi tiretime ornek olarak verilebilir. Akis tipi ve atolye tipi tiretimin
u¢ noktalar1 arasinda parti tipi iiretim yer almaktadir. Parti tipi iiretimde, iiriin
cesitliligi daha diisiik, parti biiyiikliikleri daha genistir ve islem tekrari atolye tipi
tiretimle karsilastirildiginda daha yiiksektir. Proje tipi tiretimde ugaklar, gemiler ve
biiyiik tiirbinler gibi tek ve miisteri istegine gore yapilan iiriinler tiretilir.

Uretim hacmi ya da iiriin cesitliligi acisindan staj yaptigimiz isletmedeki imalat
siirecini siniflandiriniz.

3.6 URETIMDE KULLANILAN ARACLAR

Soru 11: Imalatta kullanilan tezgahlar ii¢ ana grupta sinmiflandirilir:

o Degisik parcalari islemeye yonelik genel amach (iiniversal) tezgahlar
e Sadece bazi par¢alar ve islemler i¢in_dzel tezgahlar
o Esnek kullamimli_sayisal denetimli (NC, DNC, CNC) tezgahlar

Matkap, torna ve freze tezgahlarimin ¢ogu iiniversal tezgahlardir. Torna tezgahinda
islenecek par¢a donerken, kesici takim ilerleme hareketi yapmaktadir. Frezede durum
tersinedir, takim donerken parga ilerler. Vargel ve planya tezgahlarinda ise, dénme
hareketi yoktur, takim veya parga oOteleme hareketi yapmaktadir. Bu iiniversal
tezgahlar da, isleyebildikleri parcalarin biiyiikliiklerine gore kiiciik, orta, biiyiik
olarak veya ana eksenlerinin konumlarina gore dik, yatay veya ozel olarak
swniflandirilabilmektedirler.

Talasl imalat disindaki, dokiim, dovme, sag¢ isleri gibi siireglerde kaliplama, kalip
bozma, sahmerdan, pres, testere, giyotin, abkant (levha biikme) tezgahlari gibi
talassiz imalat yapan tezgahlar ile tav ocag:, kaplama banyosu gibi tesisler ve kaynak
makinesi, el tasi gibi el aletlerinden de yararlanilmaktadur.

d). Uretimde kullamlan tiim tezgih tip ve sayilar1 (iiniversal, 6zel ve sayisal
denetimli) hakkinda bilgi veriniz.

b). Tezgdha baglanip islenmesini gozlemlediginiz bir parcamin sadece o
tezgahtaki islem adimlarim yada montajimi goézlemlediginiz bir parcanin
montaj hattindaki adimlarimi detayh olarak aciklayiniz.



0. Acikladigimiz islemler yerine getirilirken Kkarsilasilan giicliikleri ve bu
giicliikleri ortadan kaldirmak icin onerilerinizi yaziniz.

Soru 12: Islenecek parcalarin tezgahlara baglanmasinda kullanilan_baglama diizenekleri
(kolayliklar) par¢alarin  tezgaha kolay, dogru, giivenli ve hizli yiiklenip
bosaltiimalarimi saglarlar.

Tezgahlarda kullanilan kesici takimlar, yiiksek nitelikli malzemeden yapilmus, ozel bir
geometriye sahip olan ve parga tizerinden talas kaldirmaya yarayan araglardir.
Takim tutucular veya diger ozel baglama donammlari ile tezgaha baglanirlar.
Standart donamim disinda, kopya donamimi, doner tabla gibi_ek donammlar da,
tezgahlarin yeteneklerini arttirmakta kullanilabilmektedir.

Staj yaptiginiz isletmede kullanilmakta olan tezgahlara ait donamimlar (baglama
diizenegi, takim tipleri ve malzemeleri, ek donamimlar vb.) hakkinda kisaca bilgi
veriniz.

3.7 URETIMDE BiLGi AKISI

Soru 13: Uretimde kullanilan teknik resim, stok kartlari, is emri, sevk pusulasi ve bilgi
akisimi yonlendiren diger form ve talimatlar kisaca tanimlayarak, her biri i¢in
isletmeden temin edeceginiz 6rnekleri Ek’de gosteriniz.

3.8 TEZGAHLARDA iSLENEN PARCALAR

Soru 14: Tezgaha baglanip islenmesini gozlediginiz parcanin teknik resim ¢iziminde,
seklini, eksenlerini, ana olciilerini ve varsa talas paylari ile tezgiha baglandig
yerleri gosteriniz.

Soru 15: Parcaya iliskin asagidaki sorular1 yamtlayiniz.
a) Teknik resmini verdiginiz parcamin hangi 6l¢ii ve ozellikleri ne zaman,
nerede ve nasil kontrol ediliyor?
b) Kontrolde ne gibi 6l¢iim cihazlari, nasil kullamliyor? Parcanin resme uygun
olmadigi goriiliirse ne yapiliyor?

Soru 16: lizleyen sorular1 yamitlayiniz.

@ Teknik resmini vermis oldugunuz parcanin hammadde asamasindan
isletmeye/atolyeye girmesi ile baslayan ve iiriiniin olusmasina kadar gecen
siirec¢ icerisinde olusan biitiin faaliyetleri gosteren akis semasini ¢iziniz.

b) Ele aldigimiz iiretim siirecinin iyilestirilebilecegini diisiiniiyorsaniz bunu nasil
saglayabilece@inizi aciklaymiz(tasima yollarnmin  uzunlugunu, islem
siirelerini, islem onceliklerini, tasima parti miktarlarini goz oniine aliniz).

3.9 ARIZA VE BAKIM ONARIM

Soru 17: Uretimin programlara uygun bicimde siirdiiriilmesi, makine ve tesislerin aksamadan
calismasina baglhdr. Bunu saglayabilmek icin gerceklestirilen bakim planlamasi
etkinlikleri iki grupta toplanabilir:



a  Onleyici Bakim: Ariza meydana gelmeden gerekli kontrol, makinalarin
yvaglanmasi, bazi parcalarin degistirilmesi, tiretimin durdurularak biitiin fabrikanin
gozden gecirilmesi gibi islemlerin belirli araliklarla yapilarak, ariza olasiliginin
azaltilmasina koruyucu bakim denir.

b. Ariza Nedeniyle Bakim: Ariza meydana geldikten sonra makinalarin tamir
edilmesine denir.

a) Isletmede uygulanan “bakim/onarim faaliyetleri” (kullanilan Kkalibrasyon
aletleri ve cihazlari, bakim personeli, bakim zamanlar1) hakkinda bilgi
veriniz.

b) Olciim cihazlarimin kalibrasyonu nasil takip ediliyor? Kalibrasyon hangi
araliklarla kimler tarafindan yapihyor?

3.10 iISLETMEDE BILGI SISTEMIi

Soru 18: Isletmedeki veri-bilgi dolasimina iliskin asagidaki sorular1 yamtlaymz.
a). Isletmede ne tiir bilgiler hangi birimlere aktarilmaktadir, asagidaki
faaliyetler acisindan degerlendiriniz.
b). isletmenin birimleri arasindaki biitiinlesik bilgi akisini, ¢izeceginiz bir sekil
yardimiyla gosteriniz.

Uretim istatistikleri
Stok kontrol
Tiketici iliskileri
Talep tahminleri
Maliyet analizleri
Kalite yonetimi
Uretim planlama
Bakim planlama
Yatirim planlama
Proje yonetimi
Ar-Ge

Soru 19: Isletmedeki iiretim faaliyetleriyle ilgili birimlerden belirleyeceginiz bir béliim
icin boliim ici bilgi akisim aciklayimiz. Hangi diizeydeki Kkisilere ne tiir bilgiler
hangi yolla (dokiiman, bilgisayar ortami vb.) gelmektedir?

3.10.1 BILGISAYAR AGI

Soru 20: Bilgisayar agi, bilgisayar sisteminin ayni anda ¢ok sayida kullanicrya hizmet
vermesini saglayan sistemdir. Bilgisayar ag: yiiksek hizli, sinirl mesafe alanlar: (bir
bina, bir firma, bir departman ya da kiiciik bir kampiis) kapsayan bir yerel ag (LAN)
va da bir iilke ya da diinya ¢apinda yiizlerce veya binlerce kilometre mesafeler
arasinda iletisimi saglayan bir genis ag (WAN) olabilir
Aglar, diinya tizerinde milyonlarca insanla kolay bir iletisim imkani sunmaktadir.
Uluslar arast aglarin en énemlisi “internet” olarak kabul edilmektedir. Kurum ici
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ag olarak bilinen “intranet” internet’in iletisim standartlarina dayanan, erigimi
sadece belirli bir grup insan (bir sirketin tiim ¢alisanlari, sirketin bir béliimiiniin
calisanlart vb.) veya kaynakla simirlandirilmis, c¢alisanlarin bilgi ve iletisim
ihityacini karsilama amacwni tagiyan bir sistemdir. Baz: firmalar, firma disindan kisi
ve organizasyonlarin, kendi dahili intranetlerine surli erisimine izin
vermektedirler. Firma disindan yetkili kullanicilarin erisimine izin verilen bu 6zel
intranetler, “ekstranet” olarak isimlendirilirler.

Aciklamayi temel alarak isletmenin bilgisayar agi sistemini tamtimiz. Ag’a kacg
bilgisayar baghdir ve sahip oldugu ozellikler nelerdir?

3.10.2 YAZILIM

Soru 21: Bir bilgisayar sisteminde var olan yazilimlar(sofiware) birka¢ ana baslikta
toplanabilir.

o Isletim sistemi, kullanicilarin bilgisayarla iletisim kurmalarint saglayan ve
kullamim performansini arttiran yazilimlardir (Unix, OS/2, MS Windows-X,
Linux vb.)

e Programlama dilleri, 6zel ama¢li uygulama programlarimin gelistirilmesinde
kullamlirlar (C, C++, C#, Visual Basic, Delphi, Java Vb.).

o Veri tabani ydnetim sistemi, veri tabammin kurulmasi, yonetilmesi ve
kullaniimasi i¢in gerekli olanaklar: saglayan yazilimlart igerir (IBASE, MsSQL,
MySQL, Oracle vb.)

e Hesap tablolan, etkin bir sekilde veri tablolar: olusturup, tablo elemanlart
arasindaki matematiksel iliskileri tanmimlayabilen esnek yazilimlardir (Lotus
123, Excel, OuattroPro vb.).

o Kelime islemciler, kisa notlardan is mektuplarina, raporlardan kitaplara kadar
her tirlii metin yazimu, diizeltilmesi ve gelistirilmesinde kullanilan yazilimlardir
(WordPerfect, MS-Word, AmiPro, Latex, Professional Write, vb.)

e Bilimsel paketler, c¢esitli bilimsel tekniklerin  bilgisayar destegiyle
uygulanmasint saglayan paket programlardir. Yoneylem arastirmasi, proje
analiz ve yonetimi, istatistik gibi alanlarda gelistirilmis olan yontemler, bu
paketler aracitligiyla kullanilabilir (SPSS, Storm, QSB, MS-Project, Minitab,
Lindo, Lingo, GAMS, Arena, ProModel, SAP, Oracle vb.)

e Uygulama programlari, bordro, muhasebe, statik hesaplar ve benzeri ¢esitli
uygulamalar icin gelistirilmis olan programlardir (ETA, Logo vb.).

Isletmede kullamlan yazihmlari ve kullamm amaclarim yukaridaki
smiflandirmayi dikkate alarak anlatiniz.

3.10.3 PROGRAM GELIiSTIRME

Soru 22:  Bir problemin bilgisayar ortamina aktarilmasi i¢in asagidaki agamalarin
izlenmesi gerekir.
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e Sistem Analizi: Bu asamada, girdilerin neler olacagi ve bunlarin hangi islemlerden
gececegi belirlenir, daha sonra hangi siklikta ne tiir raporlarin tiiretilecegi arastirilir

o Tasarim: Analiz asamasinda belirlenen islerin nasil yapilacagr kararlagtirilir ve
gelistirilecek programlarin algoritmalart hazirlanir

e Programin yazilmasi: Gelistirilen algoritma bir programlama diliyle(C, C++, C#,
Delphi, Visual Basic vb.) kodlanir

o Hata giderme ve dogrulama: Programin ¢alisip calismadigi ve istenen sonuglari
tiretip tiretmedigi kontrol edilir. Program c¢alismiyorsa veya istenen degerleri
tiretmiyorsa hatalar bulunup giderilir.

Staj yapilan isletmedeki karar vericilerin talep ettikleri bir konuda veya
kendinizin belirledigi bir problemin ¢6ziimii icin bir bilgisayar programim
izleyen asamalar: dikkate alarak gelistiriniz ve asamalarimizi anlatimz.

® oo

f.

g.

Problemin tanimi ve gelistireceginiz programin amaci
Kullanilan girdiler ve nereden elde edildikleri

Elde edilecek ¢iktilar

Kullanilan programlama dili hakkinda bilgi

Hazirlanacak programin algoritmasinin akis semasi seklinde
cizimi

Hata ayiklama ve dogrulama ¢alismasinin yapilmasi
Programin cahstirilmasi

Not: Hazirladiginiz program asagida verilenleri icermelidir.
o Program boliimiimiiz ders kapsaminda gosterilen C# ya da VBA programlama
dillerinden birisi kullanilarak hazirlanmalidir.
e Programin bir veri tabani olmali ve bu veri tabaninda en az iki tablo olmalidir.
e Program veri tabani iizerinde ekleme, silme ve giincelleme iglemlerini yapabiliyor

olmalidr.

o Veri tabani olarak MS Access kullaniimalidir. VBA ile hazirlanan programlarda, kod
vazilan Excel dokiimani disinda baska bir Excel dokiimani veri tabanmi olarak
kullanilabilir. Baska bir deyisle, programin kodlarint ve arayiiziinii iceren Excel
dokiimanu ile verilerin saklandigi Excel dokiimani birbirlerinden bagimsiz dokiimanlar

olmalidr.

3.11 STAJIN DEGERLENDIRILMESI

Soru 23: Isletme tarafindan yapmaniz istenen ¢calismalar nelerdir? Kisaca aciklayiniz.

Soru 24: Staj siirecinin degerlendirilmesine iliskin asagidaki sorulari yamitlayiniz.

a). Stajimzin genel bir degerlendirmesini yaparak isyerinde karsilastigimz 6zel
durumlari, gozlemleriniz sirasinda dikkatinizi ¢eken diger hususlar1yaziniz

b). Staj kilavuzunda istenen ¢alismalar gerceklestirmekte ¢ektiginiz giicliikler
ve staj uygulamasi ile ilgili olarak gordiigiiniiz eksiklikler nelerdir? Kisaca

belirtiniz.
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4. ENDUSTRI MUHENDISLIGI STAJI I1:

e Isletmelerin yonetim ve orgiitlenme bi¢iminin taninmast,

e Endiistri Miihendislerinin isletmelerde gorev alabilecegi temel alanlarin ve konularin
anlagilabilmesi,

e Okulda 6grenilen ¢6zliim teknikleriyle gercek hayat problemlerinin ¢oziimii arasinda
baglantinin kurulmasi,

e Ik alt1 yartyilda dgrenilen planlama ve kontrol sistemleriyle ilgili bilgilerin uygulamalar ile
pekistirilip bunlara bagli olarak isletmelerdeki bilgi akisinin anlagilabilmesi amaglariyla
yaptirilmaktadir.

41 STAJ YERI TANITIMI
Soru 1: Staj yaptiginiz isletmeyle ilgili asagidaki bilgileri veriniz.

Kurulusun gelisimini tanitan kisa tarihgesi (Yarim sayfay1 gegmeyecek sekilde)
Varsa bagli bulundugu iist kurulus ve mevcut tesisleri

Isgorenlerin sayisi (is¢i, teknisyen, miithendis, idari personel vb.)

Sirket statiisii ve sermaye yapisi

[o BN el e g}

Soru 2: Staj yaptiginiz isletmede Endiistri Miihendisleri hangi birimlerde ne tiir
gorevler yapmaktadir

4.2 URETIM SISTEMi

Soru 3: Staj yaptigimz isletmede imal edilen mallar, iiretim kapasitesi, temel
hammaddeleri, malzeme tedarik yontemleri, yillik iiretim miktarlar1 ve hedef
pazarlar1 hakkinda bilgi veriniz.

Soru 4: Uretim sistemleri —imalat ve servis sistemlerinde- asagidaki gibi
siniflandirilabilir:

Imalat sistemlerinde, siirekli akis (sistemi) ile tanimlanan celik iiretimi, seker rafinesi
ve kimyasal siirecler “siirekli siiregler (continuous processes)” olarak adlandirilir ve
benzer sekilde servis sistemlerinde, polis ve itfaiye gibi 24 saat hizmet veren kurumlar
“kesintisiz stire¢ler (ongoing processes) e ornek olarak verilebilir.

Uriinler, iiretim operasyonlarinda biiyiik partilerle deSismeyen siralarda
uiretildiginde ve servis sistemlerinde standart hizmetler verildiginde siire¢ Seri iiretim
stireci olarak adlandirilir. Standart iiriin tipleri seri tiretimi temsil eder. Par¢alarin
degismeyen islem swralart (rotalari) nedeniyle, tesisler akis tipi iiretime gore
diizenlenebilir. Imalat sistemleri icin bir otomobil montaj hatti, servis sistemleri i¢in
ise kafetaryalar ve tiniversite kayit biirolari akis tipi tiretime iyi birer 6rnektirler.
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4.3

Kesikli iiretim siiregleri, imalat sistemlerinde, tiriinlerin miisteri spefikasyonlarina
gore kiigiik partilerle tiretildigi, servis sistemlerinde ise yine miisteri isteklerine gore
hizmetin verildigi siireglerdir. Atélye tipi, parti tipi ve proje tipi tiretim kesikli iretimi
temsil eder. Atélye tipi tiretimde, diisiik miktarlarda, yiiksek ol¢iide miisteri istegine
gore uyarlanmsg iiriinler iiretilir. Uriin islem siralari cok degisiktir ve tesisler islevsel
temelde diizenlenir. Metal, plastik, agag isleri endiistrisi, ve kargolar, standart
olmayan tiriinlerin islendigi bir otomobil saticisinin servis departmani atolye tipi
tiretime ornek olarak verilebilir. Akus tipi ve atélye tipi iiretimin u¢ noktalar: arasinda
parti tipi tiretim yer almaktadur. Parti tipi tiretimde, tirtin ¢esitliligi daha diisiik, parti
biiyiikliikleri daha genistir, ve igslem tekrart atolye tipi iiretimle karsilastirildiginda
daha yiiksektir. Parti tipi tiretime imalat sistemlerine ait ornek olarak farkl
biiyiikliiklerde matkap iireten bir firma, servis sistemlerine ait 6rnegi ise kateringler,
saghk servisleri, ucak ve otobiis seyahati ¢izelgeleyen standart hizmet saglayan
firmalar olarak verilebilir. Proje tipi iiretime imalat sistemlerinde ucaklar, gemiler ve
biiyiik tiirbinler gibi tek ve miisteri istegine gore iiretim yapan firmalar, yazilim
gelistirme, yonetim ve damismanlik isi veren firmalar ise servis sistemlerine ornek
olarak verilebilir.

Bir iiretim sistemi ayrica stoga iiretim, siparise tiretim ve siparise montaj olarak
swmiflandwrilabiliv.  Bu  simiflandirma  bir  firmanin iiretim  fonksiyonlari ve
miisterileriyle arasindaki etkilesime baglidir. Stoga tiretim yapan isletmeler en az
etkilesime, siparise tiretim yapan isletmeler ise en fazla etkilesim derecesine
sahiptirler. Stoga iiretim yapan firmalar, partiler halinde diretim yaparlar ve iiriinleri
stoktan teslim edip, bitmis iiriin stogu tasirlar. Kiiciik alet endiistrisinde oldugu gibi
gelecek satislar icin stok tutan firmalar, stoga iiretim yapan imalat firmalarina bir
ornek olarak verilebilir. Hizmet depolanamadigindan, servis firmalari stoga iiretim
sistemleri temelinde ¢alisamazlar. Siparise tiretim firmalarinda, bitmis tirtin stogu
tutulmaz ve miisteri siparisleri biriktirilir, tiriinler siparis kabul edildikten sonra,
miisteri ve firma arasindaki isbirligi altinda tasarlanip iiretilir. Jet motoru iireten bir
firma siparise iiretimin imalat organizasyonlarindaki bir érnegi, bir otomobil tamir
atélyesi de servis organizasyonlarina ait bir érnek olarak verilebilir. Bir montaja
tiretim firmasi, iiriinlerin son montajimt miisteriden siparis alinasiya kadar
geciktirmesine karsin, ana parcalar ve montajda kullanilacak diger alt par¢alar: talep
tahminine gore tiretmektedir. Bu yiizden bu tiir firmalar karma firmalardwr. Montaja
tiretimin imalat 6rnegi bir otomobil firmas: olabilir. Béyle bir firmada satis siparisine
gore otomobilin manuel ya da otomatik vitesli olup olmamasi veya klima gibi
aksanlarimin eklenmesi saglanir, montaja tiretimin servis sistemlerindeki ornegi ise
fast-food restaurantlar olarak verilebilir.

Staj yaptigimz isletmedeki iiretim sistemi ya da iiretim sistemlerinin
kombinasyonunu yukaridaki simflandirmalar dahilinde aciklayiniz.

ISLETMENIN KURULUS YERI SECIMI VE YERLESIMIi

Soru 5: Bir kurulusun yer seciminde bir¢ok faktor goz oniine alinir. Bunlarin bashicalari:
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a Pazarla iliskiler,

b. Hammaddeler,

¢ Ulasim,

d fklim,

e Enerji ve gii¢ gereksinimleri,

f Isgiicii nitelikleri,

g Cevresel etkiler ve etmenler,

h Yasalar, vergilendirme, 6zendirme dnlemleri,

vb. faktorlerdir.

Staj yaptigimiz isletmede, kurulus yeri seciminde gozoniinde bulundurulan
faktorleri, yukaridaki listeye gore aciklayimiz.

Soru 6: Bir isletmedeki yerlesim tiirleri asagidaki gibi siralanabilir:

iV

2

3

Siirece (Isleme-Fonksiyona) Gore Yerlesim: Siirece gore yerlesimde, benzer
makine ve iglemler ayni béliimde toplamir. Ornegin, biitiin baski islemlerinin
pres boliimiinde yapimasi. Servis sistemlerinde de siirece gore yerlesim
yapilabilir. Ornegin, kolay denetlenebilmesi ve miisterilerin kolay ulasabilmesi
icin spor malzemeleri, fotograf ekipmanlar:, mutfak esyalari gibi benzer tiim
tirtinlerin aynt departmanlarda gruplandigi hipermarketler, seyahatacenteleri;
sigorta sirketleri ve saglik ocaklari.

Uriine (Akisa) Gore Yerlesim: Uriin yada malzeme akisinin daima ayni hat
tizerinde olmasim saglayan bir yerlesim tiiriidiir. Otomotiv sektorii, elektronik
sektorti vb. deki montaj hatlart iiriine gore yerlesimin tipik ornegidir. Bandin bir
ucundan gelen hammadde, beklemeden bir islemden digerine gecer ve iiriin
haline doniisiir. Bazi servis sistemleri de iiriine gore yerlestirilebilir. Ornegin,
once yiyeceklerin alinip daha sonra odemenin yapilarak bir islemden digerine
gecilen kafeteryalar.

Sabit Konumlu Yerlesim: Malzeme veya ana par¢anin sabit bir yerde kaldigi;
aletler, makineler, isciler ve diger malzemelerin buraya getirilerek islendigi
yerlesim tiiriidiir. U¢ak ve gemi yapimi, hastanede hastalarin ameliyat olmasi
swrasindaki yerlesim bu tip yerlestirmeye ornek olarak verilebilir.

Hiicresel Uretime Ddéniik Yerlesim: Benzer islemlerden gegecek parca
gruplarimin, bir ka¢ tezgahin bir araya geldigi birimlerde iiretilmesini
saglayacak yerlesim tiiriidiir. Ornek olarak torna, freze ve dis taslama
islemlerinden gegecek farkl ol¢ii ve sekillerdeki millerin, bir torna, bir freze ve
bir taslama tezgahindan olugan birimde islenmesi gosterilebilir.

Grup teknolojisi (GT) ve hiicresel yerlesim, yalnizca siirece ve yalnizca
liriine gore yerlesimin karisimi olarak uygulanabilir.

Fabrikalarin ¢ogu bu klasik yerlesim tiplerinin bir karisimi olarak

planlandigindan; bir fabrikanin cesitli yerlerinde, ayni anda birden fazla
verlesim tipine rastlanabilmektedir.
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Isletmede gozlediginiz yerlesim tiplerini veya bilesimlerini gerekceleriyle
birlikte agiklayiniz.

4.4 VURETIM PLANLAMA VE KONTROL

Soru 7: Uretim planlama vekontrolii,
a) Malzeme akisini etkin yonetmek,
b) Isgiicii ve ekipmanlart etkili kullanmak,
C) Tedarikgilerin faaliyetleriyle isletme faaliyetlerinin koordinasyonu,,
d) Gereksinimlerini karsilamak tizere miisterilerle iletisim kurmak
icin bilgi saglamayr amaglar.

Uretim planlama ve kontrolii bir sistem olarak diisiiniilebilir. Bilesenleri (talep
yonetimi, malzeme tedarigi, sevkiyat planlama, kapasite planlama vb.); maliyetten,
tiretim hacmi, kalite ve iiretim aktivitelerinin ¢izelgelenmesine kadar isletmenin tiim
hedeflerine ulasmasina katki saglar.

Uriin cesitlerinin (iiriin karmasi) yonetimi ve her birinin miktarlari, talep belirleme
problemini ortaya ¢ikarir. Bu durum, ge¢mis verilerin analizi, miisteri siparislerinin
toplanmasi ve islenmesi, tedarik sézlesmesi yapma ya da pazar arastirmasi (ozellikle
veni tirtinler i¢in) gibi faaliyetleri gerektirebilir.

Staj yaptiginiz isletmede, iiretilen iiriinlerin tiirleri ve miktarlariyla ilgiliverilen
kararlan1 aciklaymmz. Bu kararlar1 kim, neye dayanarak veriyor? Verilen
kararlar ne sekilde kayit altina alimyor ve ilgililere nasil aktariliyor?

Soru 8: Verimlilik ile ilgili asagidaki sorular1 yanitlayimz.

a) Isletmede verimlilik olciimlerinin nasil yapildiZim ve hangi amagclarla
kullamldigini, verimlilik 6l¢iimii i¢in nasil veri toplandigim, bu verilerin nasil
analiz edildigini aciklayimiz.

b) Verimliligi arttirmak icin ne gibi ¢alismalar yapilmaktadir.

Soru 9: Isletmede yapilan talep tahminlerine iliskin asagidaki sorular1 yamitlayimz.
a Uriiniin ya da hizmet talebinin nasil tahmin edildigini ve bu amacla
kullamlan talep tahmin tekniklerini kisaca 6zetleyiniz.
b) Isletmede iiretilen bir iiriin icin gecmis donemlere ait satis verilerinden
yararlanarak gelecek ii¢ doneme ait talep tahmin ¢alismasi yapiniz.

Soru 10: Cok genel bir terim olan stok; biriktirilen herhangi bir deger ya da kaynaktir ve bazi
nedenlerle bosta bekletilir. Malzeme stoklari; hammaddeler, yedek parcalar,
geregler, satin alinmis bilegenler, siire¢ ici stok ya da bitmis mallar gibi c¢esitli
sekillerde suflandwrilarak elde tutulabilir. Stoklar servis sistemlerinde malzeme
stogu ya da hizmeti herhangi bir sebeple bekletmek seklinde olabilir.

Stok kontrol politikalar: ¢ogunlukla periyodik gézden gecirmeli ve siirekli gozden
gecirmeli stok politikalart olarak swuflandwilir. Stirekli gézden gegirmeli stok
politikasinda her stok kaydindan sonra stok durumu izlenir. Periyodik gézden
gecirmeli stok politikasinda, stok seviyesi esit aralikli zaman noktalarinda gozlenir.
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a) Fonksiyonlariyla birlikte temel stok kalemlerini belirleyiniz.

b) Bu stok kalemlerinin elde bulundurulma sebeplerini aciklayimiz (belirsizlik,
mevsimsel dalgalanmalar, cevrim stoklari, miktar indirimleri, kamg¢ etkisi
(bullwhip effect) vb.).

¢) Herhangi bir stok kalemi icin elde bulundurulmadiginda neler olabilecegini
belirtiniz (maliyet, zaman kaybu, iiretim aksamasi, tasima zorluklarivb.).

d) Yukarida belirlemis oldugunuz temel stok kalemleri icin staj yaptiginiz
isletmedeki stok kontrol politikas1 calismalarim tartisiniz.

e) Bu stoklarin yonetiminin performans 6l¢iimii nasil olabilir. En az bir dl¢iim
deger(ler)i oneriniz ve hesaplayiniz.

f) Staj yaptigimiz isletmede malzeme gereksinim planlamas1 (MRP) aktivitesi
var midir? Eger varsa nasil uygulandigim anlatiniz. Yoksa, neden ihtiya¢
duyulmadigini belirtiniz (ya da neden uygulanamadigini). MRP uygulandigi
taktirde isletmeye neler kazandirabilecegini anlatiniz.

Soru 11: Son iiriin ile malzemeler arasindaki iliski iiriin agac ile temsil edilmektedir. Uriin
agact ve malzeme listesi, son iiriiniin bir biriminin iiretimi igin ihtiya¢ duyulan
hammadde, yarimamul ve parcalarin neler oldugunu, gerekli miktarlart ve
birbirleriyle hangi asamada (seviyede) birlestirileceklerini gostermektedir.

Isletmede iiretilen bir son iiriiniin veya alt montaj grubunun iiriin agacim ve
malzeme listesini olusturunuz. Karsilastiginiz giicliikleri kisaca tartisiniz.

45 ISETUDU

Soru 12: Metot etiidii, bir isin birim basina daha az masrafla daha kisa zamanda
vapilabilmesini saglamak amaciyla tiim islemlerin ayrintilariyla incelenip, bunlarin
veniden diizenlenmesidir. Metot etiidiiyle islerin daha basit ve verimli yapiima
olanaklari arastirilip, yeni yontemler gelistirilir. Metot etiidiiniin en onemli asamasi,
tiretim stirecindeki gereksiz islemlerle, yonetim ve iscilige bagh gereksiz islemlerin
saptanip ayiklanmasidir.

a) Isletmede secmis oldugunuz bir iiriin icin hammadde asamasindan
isletmeye/atolyeye girmesi ile baslayan ve iiriiniin olusmasina kadar gecen
siirec icerisinde olusan biitiin faaliyetleri gosteren is akis semasini ciziniz.
Cizimini yaptiginiz iiretim siirecini ayrintih olarak (gordiigii islemlerin
adlarim, kisaca aciklanmasini, islem siralarimi ve varsa siirelerini de
belirterek) anlatimz.

b) isletmede se¢cmis oldugunuz bir iiriin veya bunun iiretiminde kullanilan
temel bir parca icin metot etiidii yaparak, iiretim siireci, yonetim ve is¢ilik
yonleriyle belirlediginiz gereksiz islemleri kaldirip, yeni diizenleme yapiniz.

Soru 13: Is olciimii, birim iiretim icin gerekli olan malzeme, makine, insan giicii miktar ve
zamanlarmmin  belirlenmesidir. Is ol¢iimiinde ¢ogunlukla standart zamanlarla

ilgilenilir ve bu amagla zaman etiidii yapilir.

Standart zaman, bir islemin belirli calisma ortaminda ve belirli yontemlerle, yeteri
kadar egitim, bilgi ve deneyime sahip bir is¢i tarafindan yapilabilmesi icin gegen
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ortalama siiredir Kiginin, kigisel ihtiyaglart ve beklenmeyen nedenlerle harcanan
stireler ozel paylar olarak standart zaman hesaplanmasinda goz éniine alinir.

Isletmede islemlerin standart zaman kayitlari var midir? Kayitlar varsa bu
degerlerin hangi amaclarla kullanildigim aciklaymmz. Yoksa neden boyle
kayitlara ihtiya¢ duyulmadigini belirtiniz.

Soru 14: isletmede iiretilen iiriinlerden biri icin istatistiksel degerlendirmesi ile birlikte
zaman etiidii ¢caliymas1 yapiniz. Belirleyeceginiz paylarla birlikte iiriine ait
standart zaman degerini hesaplayimz.

46 KALITE YONETIMI

Soru 15:isletmenin  vizyonu, misyonu, Kalite politikas1 tammmlanms mdir?
Tanimlanmigsa yazimiz.

Soru 16: isletmede miisteri memnuniyeti algilama ¢alismasi yapilmakta mdir? Hangi
yontemler kullanilmaktadir? Kisaca acgiklayiniz.

Soru 17: Tedarik¢iden satin alinan hammadde ve yar1 mamullere giris kalite kontrolii
yapilmakta midir? Var olan yontemleri kisaca agiklayimz.

Soru 18: Isletmede gerceklesen siireclerin kontrolii amaciyla hangi kalite kontrol
tekniklerinin kullamldigim aciklaymmiz. isletmede var olan Kalite yonetim
sistemini inceleyerek ana bashklarim belirtiniz. Cevre yonetim sistemi ve
OHSAS 18001 belgeleri varsa kisaca isletmedeki uygulanisini agiklayiniz.

Soru 19: isletme, yer aldii sektordeki mevcut kalite standartlarindan hangilerinin
belgesine sahiptir.

Soru 20: Sectiginiz bir iiriin icin son kontroliin hangi kalite karakteristikleri icin hangi
olciim cihazlariyla yapildigim yazimz.

47 ERGONOMIK KOSULLAR

Soru 21: Isbilim (Ergonomi), insanlar ve isleri arasindaki iliskilerin bilimsel incelemesidir.
Konu olarak insanlarin kullandiklar: donanimu, icinde ¢alistiklar: ¢evreyi ve bir biitiin
olarak sistemi ele alir. Yontem ve verileri i¢in Anatomi, Fizyoloji, Psikoloji,
Miihendislik ve Istatistik disiplinlerinden yararlanr.

Asagida belirtilen etmenlerin her birini fabrikanin bir béliimiinde gozleyerek
hangileriyle ne yogunlukta karsilasildigim1 ve kosullarin yarattigi olumlu veya
olumsuz etkileri yaziniz.

a Isitma, aydinlatma, giiriiltii, nem, titresim, havalandirma, konfor ve viicudun 1s1
dengesini etkileyen diger etmenler.

b, Otururken, ayakta dururken, tasirken ve yiikleme yaparken ¢alisma pozisyonlari.

¢ Gosterge, kontrol tasarimi ve bunlarin algilama ve karar vermeye etkileri.
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d  Uretim temposu nedeniyle yorgunluk, gerilim.

e Yapilan isin ozellikleri (monoton, yaratici, agir, bedensel, zihinsel, siirekli vb.) ve
calisma dinlenme siirelerinin diizenlenmesi.

f  Iscilerin seciminde kullanilan ol¢iitler.

g Yagin, tecriibenin ve vardiyada ¢alismanin tiretime etkisi.

h  Giidiileme (motivasyon) varligi (Ucretler, sosyal etkinlikler, spor ve dinlenme
tesisleri vb. yoniiyle).

Soru 22: Fabrikada en az bir is istasyonunu (bir iscinin ¢alisma ortamini) ergonomik
acidan ayrintih bir bicimde inceleyip, var olan ergonomik problem(ler)e
¢oziim(ler) oneriniz. Aliman is giivenligi onlemleri konusunda bilgi veriniz.
Sececeginiz bir faaliyet yeri icin bir onlem gelistirerek bunu aciklaymiz. Eger
tutuluyor ise isletmenin is kazasi istatistiklerini genel olarak belirtiniz.

48 URETIMIN CEVREYE ETKIiSi

Soru 23: Sanayi atiklarina iliskin asagidaki sorular yanitlayiniz.
a). Isletmenin temel sanayi atiklar1 nelerdir?
b). Sanayi atiklarini yeniden degerlendiren bir ¢cevrim var midir? Varsa, kisaca

tamtiniz. Yoksa, soz konusu atiklarin nasil degerlendirilebilecegini veya
dogaya en az zarari verecek sekilde nasil bir yontem uygulanarak birakilmasi
gerektigini tartisiniz.

49 YONETIMDE YENi YAKLASIMLAR

Soru 24: Asagidaki kavramlar: arastirip isletmede uygulanabilirligini kisaca tartisiniz

Uriin Yasam Cevrimi Yonetimi (Product Life Cycle Management)
Yesil Lojistik (Green Logistics)

Tedarik Zinciri Yonetimi (Supply Chain Management)

Kurumsal Kaynak Planlamasi (Enterprise Resource Planning)
Dagitim Gereksinimleri Planlamasi (Distribution Requirements Planning)
Dagitim Kaynaklar1 Planlamasi (Distribution Resource Planning)
Miisteri iliskileri Y&netimi (Customer Relationship Management)
Yalm Uretim (Lean Manufacturing)

Cevik Uretim (Agile Manufacturing)

Esnek Uretim Sistemleri (Flexible Manufacturing Systems)

Tam Zamaninda Uretim (Just In Time Production)

6 sigma Yaklasimi (Six Sigma)

410 VERI TOPLAMA VE iSLEME SISTEMIi

Soru 25: Bir isletmede veri toplama ve isleme 3 sekilde yapilabilir:
a Toplu isleme sistemi: Isler hazirlanip toplanarak bilgisayara girilir, iglerin
bilgisayara aktarilmasi belli bir gecikmeyle yapilir.
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b.  Cevrim ici sistemi: \Veriler terminaller kanaliyla kaynagindan toplanir ve bilgiler

C

aminda kullanilabilir. Bu tiir sistemlerde veri tabani aninda giincellestirilebilir.
Ger¢cek  zaman  sistemi:  Bu  sistemde, veriler  otomatik  olarak
glincellestirilmektedir.

Isletmede hangi veri toplama ve isleme sistemi kullanilmaktadir?(Ornegin;
Barkod, akill etiket (smart card), SCADA (Supervisory Control and Data
Acquisition), PLC (Programmable Logic Controller), RFID (Radio Frequency
Identification))

Soru 26: Isletmede kullamlan ERP yazihmlarmm ve Sistem Yénetimi Yazilimlarim

tamtiniz. Kullanilan programlarin firma faaliyetleri ile iliskilerini aciklayarak
ne amaclarla kullanildiklarini belirtiniz.

Soru 27: Isletmedeki mevcut raporlama sistemi hakkinda bilgi veriniz. Raporlama araci

olarak hangi programlardan (Access, Excel, Crystal Reports vb.) ne sekilde
yararlanilmaktadir?

411 STAJIN DEGERLENDIRILMESI

Soru 28: Staj siiresince isletme tarafindan yapmaniz istenen ¢calismalar nelerdir? Kisaca

aciklaymmz.

Soru 29: Staj siirecinin degerlendirilmesine iliskin asagidaki sorular1 yamitlayiniz.

a). Stajimzin genel bir degerlendirmesini yaparak isyerinde karsilastigimiz 6zel

durumlari, gozlemleriniz sirasinda dikkatinizi ¢eken diger hususlar1yaziniz

b). Staj kilavuzunda istenen calismalar1 gerceklestirmekte ¢ektiginiz giicliikler

ve staj uygulamasi ile ilgili olarak gordiigiiniiz eksiklikler nelerdir? Kisaca
belirtiniz.
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5. Proje Tabanh Staj(PTS)

Ogrenci, ARINKOM Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan isbirligi yapilan
kurumlarda/kuruluslarda istege bagl “Proje Tabanli Staj” yapabilir. Staj siiresi 45 giinden az,
90 giinden fazla olamaz. Ogrencinin yaptig1 “Proje Tabanli Staj”mn, zorunlu stajlarindan
birinin yerine sayilabilmesi i¢in “Boliim Staj Komisyonu’na bagvurmasi gerekir.

Boliim staj komisyonunun uygun gérmesi halinde 6grencinin yapmis oldugu istege bagh
proje tabanli staj zorunlu staj yerine sayilabilir. Zorunlu staj yerine sayilabilmesi igin,
sO6zkonusu stajin sartlarinin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Tiim staj tlirlerinde 6grencilerin sigorta islemleri, 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu geregince Fakiilte tarafindan gergeklestirilir.

PTS Basvurularinda izlenecek Adimlar:

1. Basvuruda bulunmak isteyen 6grenciler PTS ilaninin bagvuru bitig tarihine kadar
0z gecmislerini, transkriptlerini ve PTS basvuru formlarini boélim PTS sorumlusuna ve
arinkomkariyer@anadolu.edu.tr adresine géndermelidir.

2. Basvuru formu, 6z gecmis ve transkript (Orglin 6grenci sistemi (zerinden
alinabilir) belgelerinin basili kopyasi basvuru bitis tarihine kadar bélim PTS sorumlusuna
teslim edilmelidir.

3. PTS kabull alan ve zorunlu stajlardan birisine saydirmak isteyen égrenciler PTS-
zorunlu staj saydirma formunu ilgililere onaylatarak saydirmak istedikleri zorunlu staj
sorumlusuna teslim edeceklerdir.

4. PTS kabull alan égrenciler staja baslayacaklari tarihnten en az g is ginu 6nce
SGK-Bagvuru Formunu doldurmali ve bolim PTS sorumlusuna onaylatarak 6grenci
islerine bagvurmalidir.
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EK-1 Ogrenci Staj Siireci Akis Semast

Basvuruya
basla.

v

Staj Kilavuzunu inceleyiniz.

v

Staj kilavuzunda belirtilen, yapacaginiz staj turtine ait butin
sorulari yanitlayabileceginiz bir isletme bulunuz.

Y

v

Staj yapilacak kurum/kurulusa verilmek tzere “Ogrenci Staj
Basvuru ve Kabul Formu” doldurarak (3 nusha) ¢iktisini aliniz.

v

Staj yapacaginiz kurum/kurulusa “Ogrenci Staj Basvuru ve
Kabul Formu"nu onaylatiniz.

v

Bolumumiz web sitesi staj sekmesi altinda bulunan cevrimigi
staj formunu doldurunuz.

v

aliniz.

Staj yapacaginiz kurum/kurulusa onaylatudiniz “Ogrenci Staj Basvuru ve Kabul
Formu” ile “Bolim Staj Komisyonu'na basvurarak staj yeri uygunlugu icin onay

v

Hayir: Staj basvurunuz kabul edildi mi ?

Evet

h J

Staj yapacaginiz kurum/kurulus ve Bélum Staj Komisyonu tarafindan onaylanmis
“Ogrenci Staj Basvuru ve Kabul Formu”nun bir kopyasini, staj baslangi¢ tarihinden
bir hafta 6nce Ogrenci Isleri Birimine iletiniz. SGK girislerinizi yaptiriniz.

v

Staj raporunuzu staj klavuzunda tanimlanan bigimde hazirlayiniz.

v

ile beraber teslim ediniz.

Staj raporunuzu ve gerekli belgeleri, “Bélum Staj Komisyonu” tyesine, Kontrol Listesi

v

Staj sureci
tamamlandi.




